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应急统计在医院的医疗统计中很少有人提到，实际上在已进入网络化的高新科技时代，人们

所需要的信息量也随着增多，所以应急统计已成为统计工作中极为重要的组成部分。由于应急统

计的时间和内容是随时随意的，不在日常的统计范围之内，事前无法预料，在思想和行动上也无

任何准备，并且要求要在极短的时间内完成，而且常规下的网络信息所生成的医疗指标数是有限

的，作为统计人员又不能因为不是正常的统计范围，就怕麻烦与困难不做了。在实践中我们充分

利用现有的网络 Power Builder 数据库系统，按需选择关键字段内容快捷地检索，然后将数据存

于带表头的 Excel 表格形式，利用其庞大的统计功能进行数据汇总处理，生成我们所需要的数据

内容，快捷的满足需要，用这种方法目前已成为我们在统计工作中的得力助手。例如为探索与开

辟新的医疗市场，院领导要掌握医院住院病人的来源情况，了解医疗服务辐射范围，分析周边医

疗市场情况，确定医疗服务中心，则要求统计出地方住院病人来源情况。下面是我们从院网“军

卫一号”系统中检索提取的内容。 

1  资料来源： 

资料来源于医院“军卫一号”信息管理系统，选取 2005 年某月全部出院病 

人病案首页的基本情况，将数据转存 Excel 表格形式。见下表的原始数据内容。  

 



图 1   从 Power Builder 数据库系统检索的原始数据转换成带表头的 Excel 表格形式 

2    方法与步骤: 

2.1  先整理资料，因网数据库中没有病人来源的内容，故不能直接检索出来，需要对检索后的

资料进行加工，首先将 Excel 表格资料眉头的英文字段名改为中文，并在“家庭地址”栏旁插入

一列为“来源区域”栏，再根据单位地址和家庭地址两列内容来划分病人“来源区域”，划分原

则为外省、本省、广州市辖区、部队系统四个部份。 

2.2  创建数据透视表，在 Excel 工作表中单击“数据→数据透视表和数据透视图”，弹出“数据

透视表和数据透视图向导--3 步骤之一”对话框，选定“Microsoft  Excel 数据清单或数据库”，

按提示单击“下一步”按钮逐步操作，也可直接单击“完成”按钮，然后将字段按钮“来源区域”

分别拖入行、数据字段区域，选用计数项即呈现出病人来源区域一维列联表，见图 2；再将“来

源区域”拖入行字段区域、“出院科室”拖入列字段区域，同样选用计数项即呈现病人来源与科

室分布状况二维列联表，见图 3；还可以按需灵活创建其它内容的多维列联表，并将列联表加工

整理成统计表，或将数据透视表中的数据，使用图表向导处理，将透视表数据用图表来表示。 

     

 图 2  病人来源区域表                 图 3  病人来源与科室分布状况表 

3    结果与体会 

3.1  根据透视表图 2 地方住院病人来源情况构成比看，病人主要来源于单位驻地广州市辖区内，

占地方出院病人总人数的 73.06%，其次为本省 17.34%，外省 9.6%；而广州市辖区内的来源主要

是医院属地天河区占 76.27%，其次为邻近的增城 7.31%，白云区 6.41%；本省主要来源于东部地

区；外省相对集中湖南、福建两省。提示医院应开拓驻地邻近区域和其它郊区的医疗市场，以增

加病人来源。 

3.2  从透视表图 3 病人分布科室情况看，排前四位的科室为妇产科、普外科、肿瘤科、骨科，

说明这些科室有一定的专科特色和知名度。在当今激烈的医疗市场竞争中，要求生成和发展就要

加大宣传的力度和大力发展专科特色，塑造公众认可的信赖的良好形象，这样不但可以巩固已有

的医疗市场，还可以较大程度的扩展。 



3.3  用 Power Builder 提取数据信息方便、快捷，应用 Excel 的[数据透视表]功能进行统计，

能使工作表中很长的列表信息简化，并可建立多种统计表进行深层次分析，不仅提高了统计分析

的灵活性和数据统计归纳整理的速度，且方法简单时效快，能满足各级各类人员的需求，数据真

实可靠。将筛选出的数据信息提炼为决策依据，转变为资源共享、灵活多变的统计分析，也发挥

了网络信息再利用的价值，所以说 Excel 能适应千变万化的统计工作要求，是目前我们在网络环

境下完成日常统计及应急统计最好的方法。但是检索和汇总选择统计表字段名是最关键的，否则

体现不出所需要的指标内容，没有说服力。 

3.4  要想快捷获取网络数据内容，作为医院的统计人员应具有集医疗、统计、计算机于一体的

知识，只有熟悉网络数据内容，才能在做好日常统计工作的基础之上对应应急统计。 
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